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+WEBEXPRESS++WEBEPRESS++WEBEXPRESS +

Kunden-Win: Eberspacher kommuniziert Gber Retarus WebExpress
Automobilzulieferer nutzt Retarus Marketing Tools

Die Eberspacher Gruppe, einer der Weltmarkfihrer im Abgasanlagen- und
Standheizungsbereich, wickelt verschiedene Marketing-Aktionen und verkaufsférdernde
MaBnahmen ab sofort Uber die MultiChannel Kommunikationsplattform Retarus
WebExpress ab. Die Dialog-Kommunikationslésung fur E-Mail, Fax und SMS soll sukzessive
als unternehmensweite Plattform fur die externe Kommunikation eingesetzt werden.
[Faxback 1]

TAL++EAS-PORTAL++EAS-PORTAL++EAS-PORT

Erhohte Transparenz fiir Fax-Aussendungen
EAS-Portal jetzt mit Fax Live-View

Das webbasierte Enterprise Administration Services (EAS) Portal ermdglicht Kunden ab
sofort einen Live-View in das Retarus Fax-Backend, das rund 300 Millionen Fax-Seiten p.a.
ausliefert. Autorisierte Administratoren kénnen Dienst-genau verfolgen, welche Fax-
Aussendungen gerade im Versand sind und diese bei Bedarf auch ansehen und stornieren.
Uber das benutzerfreundliche EAS-Portal stehen allen Kunden rund um die Uhr wertvolle
Reporting- und Monitoring-Informationen Uber alle genutzten Managed Services zur
Verfligung. In aufbereiteter Form kénnen die Daten zu jedem gewUlinschten Zeitpunkt
und -raum heruntergeladen werden. Das EAS-Portal wird in den kommenden Monaten
schrittweise um weitere Funktionen erweitert, was die Positionierung von Retarus als
transparentester Managed Service Provider weiter untermauert. [Faxback 2]

TY++SECURITY++SECURITY++SECURITY++SEC

Kunden-Win: Graupner lagert E-Mail Sicherheit an Retarus aus
Traditions-Modellbauer setzt auf SaaS-Modell

Das seit drei Generationen als Familienbetrieb gefihrte, mittelstandische Unternehmen
Graupner stellt ferngesteuerte Modelle aller Art her. Das Traditionsunternehmen aus
Kirchheim/Teck setzt bei der gesamten Materialbeschaffung und Produktion auf beste
Qualitat und hat sich deshalb auch beim Thema Spam- und Virenschutz fir eine Best-of-
Breed Losung entschieden. Die Managed E-Mail Services von Retarus bieten Graupner
nicht nur eine enorme Verflgbarkeit und Sicherheit sondern auch eine kompetente
Kundenbetreuung sowie ein HochstmaB an Transparenz der Dienste. [Faxback 3]
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+EDI++EDI++EDI++ED

Kunden-Win: Wepa Verpackungen
Maximale Prozessstabilitat

Die Wepa Verpackungen GmbH entwickelt
als Verpackungslieferant fur die Industrie
Verpackungen aller Art und muss als
Schlussel-Lieferant fur viele GroBkunden
verschiedenste EDI-Anforderungen reali-
sieren. Zur optimalen Integration aller Ge-
schaftspartner hat sich das Unternehmen
fur die Managed EDI Services von Retarus
entschieden und profitiert so ab sofort
nicht nur von einer optimierten Geschafts-
prozesskommunikation sondern auch von
maximaler Effizienz und Transparenz.
[Faxback 4]

+WEBEXPRESS++WEB

Sommerpause far lhr IT-Budget
Keine Setup-Kosten bis 31.08.09

Unternehmen, die sich bis einschlieBlich
31. August fur die webbasierte
MultiChannel Kommunikationsplattform
Retarus WebExpress entscheiden, sparen
sich die einmalige Einrichtungsgebihr.
Damit entfallen séamtliche Kosten fur
die Einrichtung des Kundenzugangs
zur Kommunikationsplattform und fur
die Nutzung des Reporting-Portals EAS
(Enterprise  Administration  Services)
samt  beliebiger = Vorab-Versandtests.
Alle regularen Support-Leistungen sind
ebenfalls kostenlos enthalten. Schonen
Sie Ihr IT-Budget und profitieren Sie
von den vielen Vorteilen, die lhnen die
crossmediale Kommunikationsplattform far
E-Mail, Fax und SMS bietet. [Faxback 5]

RESS++WEBEXPRESS

workforce.ch AG nutzt \WebExpress
Personalmanagement per Fax

Der Personalvermittler fir Bau und
Handwerk Ubernimmt fur Unternehmen
die Suche nach geeigneten Arbeits-
und Fachkraften und versendet die
Kandidatenprofile per Fax aus Retarus
WebExpress an Handwerksbetriebe und
Baufirmen.[Faxback 6]




